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Rostock Chatprogramm auf Basis Kunstlicher Intelligenz

WORUM GEHT'S?

ChatGPT® ist eine aktuelle und viel diskutierte Anwendung von Kiinstlicher Intelligenz (KI). Es handelt sich um
einen Chatbot, der auf den GPT-Modellen (Generative Pre-trained Transformer) des Unternehmens OpenAl
basiert. Vereinfacht gesagt handelt es sich um ein Chatprogramm, das mit ,eigener Intelligenz’ Fragen beant-
wortet, Anfragen bearbeitet und Aufgaben I6st. Innerhalb von nur flinf Tagen hatte ChatGPT eine Million Nut-
zer, und in weniger als zwei Monaten wurde die Marke von 100 Millionen Nutzern Uberschritten.

OpenAl UND ChatGPT ZUGANG ZU ChatGPT
* Anmeldung Uber eigenes OpenAl-Konto (E-Mail, Passwort,

OpenAl ist eine in den USA Telefonnummer)

ansassige Kl-Organisation, die aus + ChaptGPT ist kostenlos mit begrenztem Funktionsumfang,

der gemeinnitzigen Organisation O- vollstédndiger Funktionsumfang kostet 20 USD pro Monat

feenn/:\I'I(;clr?tZr;;sdeI(Ijsirhgmstwcl)r;)ne%rflngla(;: . Nutzqng von Schnittstellen in verschiedenen Programmier-

bal, LLC besteht. Das Ziel von O-
penAl ist die Erforschung und Ent-
wicklung sicherer Kl-basierter Sys- WAS GILT FUR ChatGPT?
teme zum Nutzen der gesamten
Menschheit. Microsoft ist mit OpenAl

eine mehrjahrige, milliardenschwere v Einfache Nutzung, geringe Einarbeitungszeit
Partnerschaft eingegangen. Neben _ -

anderen Kl-Anwendungen, wie z. B. v Die Fragen kénnen auf Deutsch erfasst werden, ChatGPT
der Bilderzeugung, ist ChatGPT der- antwortet auf Deutsch

zeit das bekannteste Produkt.

Die Starke von ChatGPT liegt darin, NUTZEN FUR UNTERNEHMEN
dass es aus den Dialogen mit seinem

Benutzer lernt. Zu Beginn fihrten X ChatGPT ist nicht fehlerfrei und die Datengrundlage wird
Menschen Testgesprache mit dem zeitverzdgert aktualisiert.
Modell und bewerteten anschlie3end,

ob die Antworten menschenahnlich X Bei gespeicherten Benutzereingaben besteht die Gefahr,
sind. Auf diese Weise wurde das Mo- dass diese durch den Trainingsprozess anderen Benutzern
dell trainiert. Zusatzlich werden die zuganglich gemacht werden.

Eingaben der Nutzer von ChatGPT
fur einen ahnlichen Trainingsablauf
genutzt. So kann ChatGPT ein

menschliches Gesprach immer au- ChatGPT hat enormes Potenzial
thentischer wiedergeben und beant- fur die Zukunft
wortet die Anfragen der Nutzer immer

besser.
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ANWENDUNGSBEISPIELE VON ChatGPT IN UNTERNEHMEN

ChatGPT FUR KMU

ChatGPT ermdglicht es KMU, leistungsstarke und personalisierte Chatbots fiir Kunden zu erstellen. Dariiber hinaus
kann ChatGPT zur Unterstiutzung unternehmensinterner Prozesse eingesetzt werden. ChatGPT bietet verschiedene
Sprachen, die Einbindung eigener Informationen und zusétzliche Funktionen wie Textgenerierung, Bildgenerierung/-
analyse oder Unterstutzung bei der Problemlésung. Der Vorteil liegt darin, dass diese Funktionen gemeinsam genutzt
werden kénnen, sodass z. B. aus der Analyse eines Geschaftsberichts aussagekraftige Grafiken generiert werden kén-
nen. Einen einfacheren Einstieg in die Nutzung von Kl fir KMU gibt es derzeit nicht.

ANWENDUNGBEISPIELE VON ChatGPT Funktionalitaten und Unterschiede der
ChatGPTs
TEXTVERBESSERUNG BILDGENERIERUNG

ChatGPT kann Texte beziiglich ~ ChatGPT kann Bilder auf OpenAl bietet eine kostenlose Version von
des Ausdrucks, der Grammatik Grundlage von einfachen ChatGPT an, der Zugriff auf das GPT-4-mini-
und der Rechtschreibung Beschreibungen erzeugen. Modell und begrenzten Zugang zum multimo-
korrigieren. dalen GPT-40 ermdglicht. Mit ChatGPT Plus

(20 USD/Monat) erhalten Abonnenten priori-
VEETE RO BN ARNSE sierten Zugriff auf alle GPT-40-Modelle, Advan-

ced Data Analysis, integrierte Bild- und Grafi-

Es konnen Texte aller Art auf ChatGPT analysiert, klassifiziert
Basis von Vorgaben erstellt und identifiziert Bildelemente. kerzeugung, Plugins sowie Zugriff zu den neu-
werden. esten Modellen. Zudem profitieren Plus-Nutzer
von hoéherer Verflgbarkeit bei starker Nach-
frage und schnelleren Antwortzeiten. ChatGPT

ChatGPT kann komplexe Dateien in wertvolle Informationen umwan- ka_nn leicht in Ur'temehn:‘_enS_SOftware inte-
deln und diese in Ubersichtliche Auswertungen und Grafiken umset- griert und an spezielle Bedurfnisse angepasst
werden. AuBRerdem kann ChatGPT mit eige-

zen.
nen Daten geflttert werden, um die Qualitat
FRAGEN UND ANTWORTEN der Antworten zu verbessern.
Man kann mit dem Chatbot interagieren, Fragen stellen und auf vorab
trainiertes Wissen sowie optionale Internet-Suchergebnisse zugreifen.

SIE HABEN FRAGEN?

Ansprechpartner: Simon Rullman

E-Mail: simon.rullmann@hochschule-stralsund.de
www.digitalzentrum-rostock.de
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