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WORUM GEHT'S?

Daten-Governance bezeichnet die Gesamtheit der Strategien, Prozesse und Verantwortlichkeiten zur
Sicherstellung der Korrektheit, Sicherheit, Nutzbarkeit und Verfligbarkeit von Daten in einer
Organisation. Sie stellt sicher, dass Daten als wertvolle Ressource genutzt werden kénnen, wahrend
gesetzliche und ethische Anforderungen erflllt werden. Ziel ist es, Vertrauen in Daten zu schaffen und
datengetriebene Entscheidungen zu erleichtern.

Daten-Governance und Datenschutz _

Datenschutz ist ein integraler Bestandteil der Daten-Governance und Gewinnt o Datenqualitat:

vor dem Hintergrund zunehmender regulatorischer Anforderungen weltweit an Konsistente und ver-
Bedeutung. Daten-Governance unterstitzt dies durch klare Richtlinien und Pro- |assliche Daten fur bes-
zesse, etwa zur Erhebung, Speicherung, Verarbeitung und Léschung perso- sere Entscheidungen

nenbezogener Daten. Wichtige MalRnahmen der Daten-Governance umfassen: .
e Compliance:

e Zugriffsmanagement: Erfillung  gesetzlicher
Nur autorisierte Personen erhalten Zugriff auf sensible Daten Vorgaben wie die Da-
tenschutz-Grundverord-

e Datenspeicherung: nung (DSGVO)

Festlegung von Speicherorten, Verschlisselung und Loschfristen

e Risikominimierung:
Schutz vor Datenverlust
und Missbrauch

e Transparenz und Dokumentation:
Unternehmen missen nachweisen konnen, wie und warum sie Daten verar-
beiten

e SicherheitsmalRnahmen: _

Implementierung von Mechanismen wie Firewalls, Datenverschlisselung

i . I Unternehmen schaffen
und regelmafligen Sicherheitsprifungen )

Vertrauen bei Kunden und
Ein zentraler Baustein ist auBerdem das Management von Datenschutzverlet- ermdglichen fundierte, stra-
zungen. Daten-Governance erleichtert es, Risiken zu identifizieren, Praventi- tegische Entscheidungen.
onsmaflnahmen einzuleiten und im Ernstfall schnell zu reagieren, um Schaden AuRerdem profitieren sie
zu begrenzen. Daruber hinaus schafft sie Vertrauen bei Kunden und Partnern, von starkerer Wettbe-

da sie zeigt, dass Datenschutz ernst genommen wird. werbsfahigkeit.

Herausforderung und Risiken

Die Implementierung einer Daten-Governance kann durch organisatorische Silos, mangelndes Engagement von
FUhrungskraften oder unzureichende Schulungen erschwert werden. Weitere Herausforderungen sind der hohe
Aufwand zur Etablierung von Standards und der Widerstand der Mitarbeitenden gegen Veréanderungen. Ohne ein
gut durchdachtes Konzept drohen Ineffizienz, Datenschutzverletzungen und unzureichende Datenqualitat.
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Schliisselkomponenten Best Practices

Rollen und Verantwortlichkeiten:

Klare Zustandigkeiten, z. B. fur Dateneigentimer, die fir
die Datenqualitat verantwortlich sind, und Datenverant-
wortliche, die die Einhaltung von Richtlinien Gberwachen.
Ein Data Governance Board steuert die strategische Aus-
richtung und Perioritaten.

Datenrichtlinien:

Regeln zur Nutzung, Speicherung und Weitergabe von
Daten gewahrleisten, dass gesetzliche, ethische und be-
triebliche Anforderungen eingehalten werden. Dies um-
fasst auch Richtlinien zu Datenschutz und Zugriffsrechten.

Datenqualitat:

MaRnahmen wie regelmaRige Prufungen, Dublettenberei-
nigung und standardisierte Eingabeverfahren stellen si-
cher, dass Daten akkurat, konsistent und aktuell sind.

Technologische Unterstiitzung:

Tools wie Datenkataloge dokumentieren verfligbare Da-
tenbestande, wahrend Metadatenmanagement und Moni-
toring-Systeme die Einhaltung von Standards und die
Uberwachung der Datenprozesse erleichtern

Prozesse und Workflows:

Einheitliche und dokumentierte Ablaufe stellen sicher,
dass Daten effizient verarbeitet, gepflegt und bei Anderun-
gen nachverfolgt werden.

Monitoring und Berichterstattung:

Kontinuierliche Uberwachung von Daten und deren Nut-
zung ermoglicht die friihzeitige Identifikation von Proble-
men und die Erflllung von Audit-Anforderungen.

SIE HABEN FRAGEN?

Top-Down-Ansatz:

Unterstitzung durch die Unternehmensfuhrung
ist essenziell. FUhrungskrafte missen den Nut-
zen von Daten-Governance betonen, Ressour-
cen bereitstellen und die strategische Bedeu-
tung von Daten kommunizieren.

Schrittweises Vorgehen:

Daten-Governance in kleinen, messbaren Pro-
jekten einflhren. Pilotprojekte helfen, Erfahrun-
gen zu sammeln und Erfolge schnell sichtbar zu
machen.

Einbindung aller Stakeholder:

Mitarbeitende und Abteilungen von Anfang an
einbeziehen. Die Zusammenarbeit zwischen IT,
Fachbereichen und Flhrungsebene stellt sicher,
dass Richtlinien praxisnah und effektiv sind.

RegelmiRige Schulungen:

Forderung einer datenbewussten Unterneh-
menskultur. Mitarbeitende lernen, wie sie Daten
effizient und sicher nutzen konnen, und entwi-
ckeln ein besseres Verstandnis fur ihre Rolle in
der Governance.

Monitoring und Anpassung:
Kontinuierliche Uberprifung und Optimierung
von Prozessen. Monitoring-Tools und KPIs hel-
fen, den Fortschritt zu messen und Schwach-
stellen frihzeitig zu erkennen.
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